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INFORMACIE PRE DOTKNUTE OSOBY
podra ¢&l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,nariadenie”) a podla
zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon®)

1. Onkologicky ustav sv. Alzbety, s.r.o., so sidlom Heydukova 10, 812 50 Bratislava, ICO: 35 681 462, zapisany
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sro, vlozka &. 10184/B, kontaktné udaje: tel.: +421 2
32249 111, ousa@ousa.sk, plekaren@ousa.sk, www.ousa.sk, (dalej len ,OUSA‘) je prevadzkovatelom
informacnych systémov a pri vykone svojej Cinnosti spraciva osobné udaje dotknutych oséb — pacientov
Lekarne sv. Alzbety, osoby poverené na prevzatie zasielky.

2. OUSA spraclva osobné udaje dotknutych osdb na ugely:

- prepravy a dorucenia zasielky - stomickych pomocok,
- evidencie doruéenych a nedoruéenych zasielok,

- komunikacie vo veci doruéenia zasielky,

- vybavovania pripadnych st'aznosti a reklamacii.

3. OUSA spractiva osobné udaje dotknutych oséb uvedené v Ziadosti o dorudovanie stomickych pomécok na
zaklade pravneho zakladu v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia (§ 13 ods. 1 pism. b) zakona), t.j. plnenie
zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na
zaklade ziadosti dotknutej osoby.

4. OUSA je opravneny poskytovat osobné tdaje dotknutych osdb prijemcovi, ktorym je doruéovatelska spoloénost
- Slovak Parcel Service, s.r.o., ICO: 31 329 217, so sidlom Senecka cesta 1, 900 28 lvanka pri Dunaiji, zapisanej
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava | v odd.: Sro, vlozke &. 3215/B, prostrednictvom ktorej OUSA
vykonava doruéenie stomickych pomécok do miesta bydliska dotknutej osoby. Dal$im opravnenym prijemcom
osobnych Udajov si najma organy verejnej moci v rozsahu a na ucely stanovenom osobitnymi predpismi (napr.
sudy, organy ¢inné v trestnom konani, zdravotné poistovne), ako aj tretie osoby (advokati, dafovi poradcovia,
auditori) alebo sprostredkovatelia OUSA (zmluvni partneri OUSA, zabezpedujuci prevadzku, servis a bezpegnost
informaénych systémov a technoldgii pouzivanych v OUSA). Prijemcom osobnych Gidajov dotknutych oséb méze
byt aj osoba, ktora je ako prijemca definovana v osobitnom pravnom predpise.

5. OUSA neprenasa ani nezamysla prenasat osobné Udaje dotknutych osdb do tretich krajin ani medzinarodnych
organizacii.

6. OUSA uchovava osobné udaje v jednotlivych informacénych systémoch vo forme, ktora umoznuje identifikaciu
dotknutej osoby najneskér dovtedy, kym je to potrebné na Ucel, na ktory sa osobné udaje spracuvaju. OUSA
postupuje pri uchovavani osobnych udajov podla registratirneho planu a registratirneho poriadku, pri
reSpektovani doby uchovavania osobnych udajov stanovenej osobitnymi pravnymi predpismi. Dokumentacia
tykajuca sa doruCenia zasielky je uchovavana pocas 10 rokov od ukonenia pripadu a pravoplatného
vysporiadania z neho vyplyvajucich narokov.

7. OUSA informuje tymto dotknutu osobu, Ze poskytnutie jej osobnych Gdajov na vymedzené ucely je poZiadavkou,
ktora je potrebna na uzavretie zmluvy. Nasledkom neposkytnutia osobnych Udajov je nemozZnost doru€ovania
stomickych pomécok.

8. Dotknuta osoba ma nasledovné prava:

8.1 Pravo na pristup — Dotknuta osoba mé pravo ziskat od OUSA potvrdenie o tom, &i sa spractvaji osobné Gdaje,
ktoré sa jej tykaju. OUSA je povinny poskytnut dotknutej osobe jej osobné udaje, ktoré spractva. Za opakované
poskytnutie osobnych udajov, o ktoré dotknutd osoba poziada, moéze OUSA Uétovat primerany poplatok
zodpovedajuci administrativnym nakladom.

8.2 Pravo na opravu — Dotknuta osoba méa pravo na to, aby OUSA bez zbyto&ného odkladu opravil nespravne
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucel spracuvania osobnych udajov ma dotknuta osoba pravo
na doplnenie neuplnych osobnych udajov.

8.3 Pravo na vymaz (zabudnutie) — Dotknuta osoba ma pravo na vymaz, ak osobné udaje uz nie su potrebné na
ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali, a neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie osobnych udajov,
ktory méze mat' za nasledok nevyhoveniu Ziadosti o vymaz.

8.4 Pravo na obmedzenie spracuivania — Dotknuta osoba ma pravo na to, aby OUSA obmedzil spracivanie jej
osobnych Gdajov, ak namieta spravnost osobnych udajov, alebo ide o nezakonné spracuvanie, alebo ak OUSA
uz nepotrebuje osobné udaje na uUcel spracuvania osobnych uUdajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba na
preukazanie, uplatnenie alebo obhajovanie pravneho naroku, alebo ak dotknuta osoba namieta spracuivanie
osobnych Gdajov, a to az do overenia, &i opravnené dévody na strane OUSA prevazuju nad opravnenymi
dévodmi dotknutej osoby.
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8.5 Pravo na prenos — Dotknuta osoba ma pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla OUSA v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto osobné udaje
dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné, za predpokladu, Zze pravnym zakladom spracovania
osobnych udajov je plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, a spracuvanie osobnych udajov
sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

8.6 Pravo namietat’ — Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spracuvanie jej osobnych Udajov z dévodu tykajuceho sa
jej konkrétnej situacie vykonavané na ugel opravnenych zaujmov OUSA. OUSA nesmie dalej spractvat osobné
Udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spracuvanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad
pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dévody na preukazanie, uplatnenie alebo obhajovanie pravneho
naroku. OUSA tymto informuje dotknuté osoby, Ze nespracovava osobné udaje na Ggely priameho marketingu
vratane profilovania.

8.7 Pravo odmietnut’ automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania — OUSA tymto informuije
dotknutu osobu, Ze neprijima uvedené rozhodnutia zaloZené vylu€éne na automatizovanom spracuvani osobnych
udajov vratane profilovania.

8.8 Pravo podat’ st'aznost’ — Dotknutd osoba mbdze podat navrh na zaatie konania o ochrane osobnych udajov.
Prislusnym na konanie je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava 27; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk.

8.9 Dotknuta osoba sa méze so svojimi otdazkami a poziadavky tykajucimi sa spracuvania jej osobnych udajov
a uplatfiovania jej prav obratit na zodpovednt osobu OUSA. Pri podavani Ziadosti mozno vyuzit on-line formular
uvedeny na webovej stranke OUSA. Kontaktné udaje zodpovednej osoby OUSA su nasledovné:

dpr@ousa.sk

9. Tato informacia je kedykolvek pristupna pre dotknuté osoby v prevadzke Lekarne sv. Alzbety a jej pobocke.
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